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Strategien er illustreret med bidrag til VIAs FaceBook fotokonkurrence afsluttet
marts 2011. Opgaven var at lege med VIAs logo. Vinderen er Natu Dan fra

Rumeenien, som er studerende pa VIA. Vinderfotoet kan ses pa side 7.



Indledning

| det fglgende preesenteres VIAs koncernstrategi for
internationalisering. Strategien saetter fokus pa, hvor-
ledes VIA vil arbejde for at indfri ambitionen om at
blive blandt de fgrende globale udbydere af profes-
sions- og erhvervsrettet videregaende uddannelse og
viden, der bade tilgodeser og udfordrer samfundets
behov - regionalt, nationalt og globalt. Strategien er
blevet til pa baggrund af indsatsen i en tveergaende
arbejdsgruppe i VIA med input fra en bred kreds af
ledere og medarbejdere engageret i internationalt ar-
bejde i VIA.

Arbejdet med strategien har vist, at VIA pa baggrund
af den hidtidige indsats i hgjskolerne har et godt ud-
gangspunkt i forhold til internationalisering. VIA rader
saledes over et stort antal internationale samarbejds-
partnere, udbyder mange uddannelser og kurser/
moduler pa engelsk og er blandt de fgrste danske in-
stitutioner med videregaende uddannelser, der etab-

lerer sig med udbud i Kina. Herudover samarbejder
VIA om f.eks. udvikling af uddannelser, udveksling,
samt forsknings- og udviklingsaktiviteter med myn-
digheder, uddannelsesinstitutioner og virksomheder
mv. i en lang raekke lande bade i og uden for Europa.
Hensigten med denne strategi er at tage denne udvik-
ling et skridt videre, bidrage til en yderligere integra-
tion af internationaliseringsindsatsen i VIAs kerne- og
stgtteprocesser og styrke VIAs position pa det globale
uddannelsesmarked

Der vil blive foretaget en arlig evaluering af strategien.
Denne foretages af Internationalt Udvalg bistaet af In-
ternational Relations



Baggrund

Denne strategi skal ses som et staerkt gnske fra
VIA om at bidrage til udvikling af konkurrenceevnen
blandt danske virksomheder og til velfeerdssamfun-
dets sammenheaengskraft og generelle udvikling i en
stadig mere globaliseret verden, hvor der ogsa fra po-
litisk hold i bl.a. regeringens globaliserings- og mobili-
tetsstrategier laegges stor vaegt pa, at uddannelsesin-
stitutioner sikrer internationalisering af uddannelser,
studerende og medarbejdere. For at kunne lgfte
denne opgave er det afggrende, at VIA opleves som
attraktiv samarbejdspartner, uddannelsessted og ar-
bejdsplads for herigennem at tiltraekke og fastholde
de mest talentfulde samarbejdspartnere, studerende
og medarbejdere fra Danmark og udlandet.

| et stadigt mere globaliseret arbejdsmarked, hvor
virksomheder dels veegter internationale kompeten-
cer hgjt, dels rekrutterer medarbejdere pa tveers af
landegraenser, er det vaesentligt at VIA gennem stra-
tegien understgtter danske virksomheder i denne
udvikling. Foruden at studerende i VIA i Igbet af ud-
dannelsen skal have mulighed for at udvikle steerke

internationale kompetencer, skal VIA ogsa gennem
tiltreekning af udenlandske studerende og tilrettelaeg-
gelse af uddannelsesforlgbene medvirke til at deekke
aftagernes behov for anseettelse af dimittender med
en dansk videregaende uddannelse i bagagen.
Tilsvarende er det VIAs overbevisning, at en interna-
tionalisering er et veesentligt led i den Igbende kvali-
tetsudvikling af ikke blot VIAs uddannelser, men ogsa
forsknings- og udviklingsindsatsen i VIA. Internationa-
liseringen er et vaesentligt element i en dannelses- og
udviklingsproces, der skal ggre, at studerende, feer-
diguddannede og medarbejdere i VIA oplever, at de
gennem et professionelt internationalt miljg bliver
rustet til at mgde globaliseringens udfordringer og
muligheder savel i Danmark som i udlandet. Herud-
over vil et gensidigt internationalt samarbejde ogsa
bidrage til udvikling af VIA som organisation.

Globaliseringen medfgrer ogsa en mere konkurrence-
preeget uddannelsesverden. VIA har som fglge af den
brede portefglje af fagligt anerkendte uddannelser
baseret pa den skandinaviske dannelsesteenkning og

didaktik og teette kontakt til aftagerfeltet et godt ud-
gangspunkt i forhold til konkurrencesituationen, men
det bevirker ogsa, at VIA har noget seerligt at byde ind
med i forhold til internationale samarbejdspartnere.
Trods dette udgangspunkt vil det foruden en kontinu-
erlig udvikling af uddannelserne dog veere afggrende,
at VIA ogsa far mulighed for at udbyde professions-
masteruddannelser, hvis VIA i langt hgjere grad skal
positionere sig som en steerk akter pa det globale
uddannelsesmarked. Strategien skal veere med til at
udvide VIAs internationale handlemuligheder.



Strategiske fokusomrader og mal

VIA har med udgangspunkt i baggrundsskabelsen opstillet felgende tre strategiske mal for perioden 2011 — 2015:

Studerende med stzrke Attraktive og internationalt Deltagelse i internationale
internationale kompetencer efterspurgte uddannelses forlgb forsknings- og udviklingsprojekter




3.1. Kritiske succesfaktorer

Ved kritiske succesfaktorer forstas interne og/eller
eksterne forhold, som har afggrende betydning for
realisering af strategien. | Undervisningsministeriets
mobilitetsstrategi papeges, at internationalisering af
erhvervs- og professionsrettede videregaende ud-
dannelser traditionelt har veeret baret af ildsjeele,
og graden af internationalisering derfor ofte svinger
afhaengigt af fagomrade, uddannelse mv. Et billede
som pa mange mader ogsa beskriver situationen
hos VIA. Blandt de afggrende succesfaktorer for
denne strategi er derfor, at det lykkes at udbrede
interessen for internationalisering blandt flere med-
arbejdere i VIA og ikke mindst understgtte de medar-
bejdere, hvor interessen allerede er vakt, med tilbud
om relevant kompetenceudvikling, jobmuligheder,
udlandsophold mv.

En anden og meget veesentlig succesfaktor er mulig-
heden for professionshgjskolerne for at udbyde pro-
fessionsmasteruddannelser. En mulighed som dan-
ske professionshgjskoler i skrivende stund ikke har,
men som efterspgrges af flere internationale sam-
arbejdspartnere og besiddes af professionshgjsko-

ler (Universities of Applied Science) i en lang reekke
sammenlignelige lande i Europa. Den manglende
mulighed for at udbyde professionsmasteruddannel-
ser svaekker derfor VIAs attraktivitet i forhold til inter-
nationale samarbejdspartnere og indgar derfor som
et vaesentligt indsatsomrade i VIAs samlede strategi-
kompleks pa forsknings- og udviklingsomradet.

3.2. Strategiske principper

En strategi kan ikke tage hgjde for alle feenomener
og forandringer, som vil opsta i en given strategipe-
riode. Derfor har VIA valgt at udarbejde et seet stra-
tegiske principper, som kan guide beslutninger, valg
og handlinger i den and, som denne koncernstrategi
er teenkt.

NARHED SOM PRINCIP

Beslutninger traeffes teettest muligt pa dem, som be-
slutningen vedrgrer. Implementeringen af strategien
er i veesentligt omfang funderet pa faglige miljger i
de fem hgjskoler og feellesfunktioner. Det er ledere
og medarbejdere i de enkelte hgjskoler og feelles-
funktioner, som har stgrst indsigt i, hvordan konkre-

te indsatser kan tilfgre enheden stgrst faglig veerdi i
forhold til ovenstaende strategiske mal.

FOKUSERING OG PRIORITERING

Safremt ambitionen om at blive blandt de fgrende
globale udbydere af professions- og erhvervsrettet
videregaende uddannelse og viden skal realiseres,
kreever dette vilje og mod til tilvalg - og fravalg.

IMPLEMENTERING GENNEM DIALOG

Strategien som papir alene skaber ikke veerdi for
VIAs interessenter. En Igbende dialog mellem lede-
re, medarbejdere, samarbejdspartnere, aftagere og
studerende er afggrende for, at strategien omseettes
til handling og skaber veerdi for alle interessenter.
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Indsatsomrader

VIA har prioriteret felgende otte indsatsomrader, som skal bidrage

til indfrielse af ovenstdende strategiske mal:

ERRERERE

Internationalisering af uddannelserne

Ind- og udgaende mobilitet blandt studerende

Ind- og udgaende mobilitet blandt medarbejdere
Internationale netvaerk

Internationalisering af forsknings- og udviklingsindsatsen
Interessenthandtering, synliggorelse og branding
Internationalisering af fallesfunktioner

Fysiske rammer for internationale aktiviteter

Indsatsomraderne skal betragtes som de overordnede
spor, som VIA i strategiperioden vil fglge i forhold til en
gget internationalisering. De farste fem indsatsomrader
fokuserer primaert pa internationalisering af VIAs ker-
neydelser nemlig uddannelse og professionsforskning,
mens de tre sidste indsatsomrader sigter mod interna-
tionalisering af stgtteprocesser. Som tidligere naevnt
er implementeringen af strategien i veesentligt omfang
funderet pa de fem hgjskoler. For feellesfunktionerne vil
fokus veere pa udvikling af professionel og effektiv statte
til hgjskolerne - f.eks. radgivning af hgjskolerne i forhold
til lovgivning, indgaelse af strategiske partnerskaber,
feelles aktiviteter i forhold til synligggrelse og markeds-
foring, administrative opgaver mv.

4.1 Internationalisering af uddannelserne

VIA vil i stigende grad internationalisere curricula i
alle uddannelser og herigennem sikre, at studerende
har mulighed for at erhverve sig internationale kom-
petencer gennem studietiden i VIA. Dette vil bl.a.
forega ved at studieordninger udarbejdes saledes,
at det er muligt for studerende at rejse et semester
til udlandet uden forleengelse af studietiden. For at
sikre muligheden for alle studerende til at opna inter-
nationale kompetencer arbejder uddannelserne ogsa



med "Internationalization at home”. Herudover vil VIA
sikre, at studerende far den ngdvendige hjeelp til at
arrangere studie- og praktikophold i udlandet samt
at give de studerende mulighed for at tilveelge kur-
ser i engelsk sprog pa hgijt niveau. Tilsvarende vil VIA
arbejde pa at gge antallet af uddannelser udbudt pa
engelsk, samt udvikle en strategi for udbud af danske
uddannelser i udlandet som et led i aktion pa det in-
ternationale uddannelsesmarked. VIA vil arbejde for
at etablere paralleluddannelser og til en hvis grad
feellesuddannelser i samarbejde med internationale
samarbejdspartnere. Endelig vil VIA sikre, at interna-
tionale studerende tilbydes mulighed for deltagelse i
kurser i dansk sprog, kultur og samfundsforhold for
herved at fastholde internationale studerende pa det
danske arbejdsmarked efter endt uddannelse.

4.2 Ind- og udgaende mobilitet
blandt studerende

INDGAENDE STUDERENDE

VIA vil arbejde for, at antallet af indgaende studerende
- bade full degree- og udvekslingsstuderende - er i sta-
dig veekst gennem arene under hensyntagen til de givne
politiske og fysiske rammer. Vaesentligt i den forbindelse

er etablering af internationale studiemiljeer pa campus-
ser i VIA. Herudover skal der arbejdes for, at danske og
internationale studerende involverer sig med hinanden
- bade fagligt og socialt. Arbejdet med at implementere
Code of Conduct* herunder at professionalisere mar-
kedsfaring, rekruttering, optagelse og vejledning af stu-
derende vil fortseette.

UDGAENDE STUDERENDE

VIA vil arbejde for, at antallet af udgaende studerende er
i stadig veekst gennem arene - en vaekst, der har som
mal at leve op til undervisningsministeriets mobilitets-
strategi samt fastsatte mal i Bolognaprocessen. Der
arbejdes saledes for at gge antal udgaende bade dan-
ske og internationale studerende i studium og praktik
i udlandet. Alle studerende i VIA skal derfor informeres
om mulighederne for udlandsophold - bade studium
og praktik - og om legatmuligheder. Herudover vil VIA
i samarbejde med aftagerne arbejde pa at informere
studerende om fordelene ved udlandsophold i studie-
tiden. Studerendes internationale kompetencer opnaet
gennem udlandsophold skal meriteres, og de erhver-
vede erfaringer om muligt bruges i undervisningen og
markedsfgring af udlandsophold efter hjemkomst. Der
arbejdes for at give studerende mulighed for at fa et

internationalt kompetencebevis, som anbefalet i Under-
visningsministeriets mobilitetsstrategi. Der arbejdes for
at skabe balance mellem antal udrejsende og indrejsen-
de studerende samlet set i forhold til studium og praktik
pa uddannelsesniveau.

4.3 Ind- og udgaende mobilitet
blandt medarbejdere

INDGAENDE MEDARBEJDERE

VIA leegger veegt pa at modtage internationale un-
dervisere pa undervisningsophold pa savel dansk-
sprogede hold som engelsksprogede hold saledes,
at studerende ved VIA har mulighed for at deltage i
international undervisning ved undervisere fra inter-
nationale samarbejdspartnere, og herigennem sam-
menligne kvaliteten af den undervisning med den,
der leveres af ansatte undervisere ved VIA. Uddan-
nelserne opfordrer ansatte medarbejdere ved VIA til
- gennem dialog med medarbejdere i udlandet - at
modtage internationale undervisere pa egne hold.

UDGAENDE MEDARBEJDER
VIA laegger veegt pa at udsende undervisere i undervis-
ningsophold til samarbejdspartnere i udlandet i mere

1Code of Conduct - CoC er et szet klare entydige etiske retningslinjer for rekruttering, optagelse og uddannelse af interna-
tionale studerende. CoC tydeliggor internationale studerendes uddannelsesfaglige og okonomiske rettigheder under rekrut-
tering, optagelse og uddannelse. CoC er udarbejdet af Professionshajskolerne i samarbejde med Undervisningsministeriet,
Erhvervsakademierne og Professionshajskolernes Rektorkollegium.



end to uger med bl.a. det formal at gge kvaliteten i
undervisningen af studerende i VIA samt forbedre
undervisernes engelskkundskaber, herunder sikre at
alle medarbejdergrupper, bade undervisere og teknisk
administrativt personale udvikler interkulturelle kom-
petencer. For at understgtte dette tilbyder VIA test af
sproglige kompetencer i engelsk og engelskundervis-
ning pa hgijt niveau til alle medarbejdere. Ved anseettel-
se af nye undervisere lzegges endvidere bl.a. veegt pa
underviserens engelskkundskaber og multikulturelle
feerdigheder samt international erfaring/profil herun-
der ikke mindst erfaring i undervisning pa engelsk. VIA
leegger veegt pa, at teknisk/administrative medarbej-
dere gennemfgrer udvekslingsophold i udlandet.

4.4 Internationale netvark

VIA prioriterer samarbejde og netveerksdannelse med
aftagere af dimittender bade nationalt og internatio-
nalt. Der leegges veegt pa, at savel undervisere som
administrative medarbejdere involverer sig i internati-
onale netveerk - bilaterale som multilaterale - i samar-
bejde med savel uddannelsesinstitutioner som afta-
gere i hele verden. Internationale netveerk anvendes
f.eks. til at etablere samarbejde omkring udvikling og
udbud af bl.a. en vifte af faelles professionsmasterud-

dannelser. Samlet set vil VIA laegge veegt pa kvalitet i
samarbejdsrelationerne og herunder sikre, at der er
aktivitet med de samarbejdspartnere, der indgas af-
taler med bl.a. gennem udpegning af strategiske sam-
arbejdspartnere. VIA vil arbejde for pa sigt at blive en
tosproget uddannelseskoncern.

4.5 Internationalisering

af forsknings- og udviklingsindsatsen

VIA gnsker at styrke samarbejdet med internationale
partnere om forsknings- og udviklingsprojekter i er-
kendelse af, at en stadig stgrre andel af forskning
generelt foregar i internationale netveerk. VIA udvikler
procedurer og incitamentstrukturer, der understgtter
medarbejdernes deltagelse i internationale netveerk
for forsknings- og udviklingsarbejder med savel forsk-
ningsinstitutioner som det internationale aftagerfelt,
herunder bade nationale og internationale virksom-
heder. VIA vil praege udviklingen af professionsforsk-
ning og i samarbejde med bl.a. UAS (Universities
of Applied Science) skabe viden til anvendelse i de
erhverv og professioner, som VIAs uddannelser hen-
vender sig til. Medarbejdere involveret i forsknings-
og udviklingsprojekter sikrer, at ny viden publiceres
i anerkendte medier. Endelig vil VIA gge indsatsen i

forhold til hjemtagning af internationale forsknings-
og udviklingsmidler.

4.6 Interessenthandtering, synliggorelse

og branding

VIA vil brande og markedsfare egne internationale akti-
viteter og uddannelser globalt. Formalet med markeds-
faring er at synliggare VIA pa den internationale bane,
sa f.eks. potentielle internationale studerende veelger
at studere pa uddannelser i VIA, enten som full degree
studerende eller udvekslingsstuderende. Synliggarelsen
der gennemfares i samarbejde mellem hgjskolerne, In-
ternational Relations og Kommunikationsafdelingen,
tiener ogsa det formal at tiltraekke internationale sam-
arbejdspartnere, som deltagere i feelles internationale
forsknings- og udviklingsprojekter. VIA vil brande egne
uddannelser som uddannelser med dansk didaktik og
paedagogik samt med danske veerdier, mindset og sam-
veerdskultur, herunder anvendelse af projektorienteret
og mediebaret undervisning samt professionsrettet
samarbejde med aftagere nationalt som internationalt.
VIA vil pavirke den politiske proces for sikring af anerken-
delse af professionsrettet forskning og udvikling samt
synligggre VIA i internationale netveerk i bl.a. professi-
onshgjskoleregi og her gare indflydelse geeldende f.eks.



gennem afholdelse af internationale konferencer med
samarbejdspartnere og aftagere. VIA vil samarbejde
med aftagere af dimittender for bl.a. at sikre at aftager-
nes behov for faglige og personlige kvalifikationer hos
dimittenderne afspejles i laeringsprocesser og studieord-
ninger pa uddannelserne.

4.7 Internationalisering af faellesfunktioner

Feellesfunktionerne i VIA skal sikre, at internationale stu-
derende serviceres med den bedste service pa lige fod
med danske studerende ved f.eks. at implementere pa-
rallel engelsk og dansk skiltning og adgang til savel en-
gelsk som dansk faglitteratur pa de lokaliteter, hvor der
optages internationale studerende. Kvalitetsafdelingen
medvirker til, at medarbejderne i hgjskolerne besidder
de kompetencer, der skal til for at understgtte uddan-
nelserne i internationaliseringsprocessen, fx i forhold
til udbud af danske uddannelser i udlandet og akkre-
diteringen af disse. Feellesfunktioner etablerer et akut-
beredskab (beredskab, hvor studerende kan fa hjeelp i
akutte situationer - ogsa uden for normal arbejdstid) for
alle studerende og sikrer stgtte til organisering af inter-
nationale studerende, herunder hjeelp til faelles sociale
aktiviteter med danske studerende. Servicepersonale i
VIA, der har kontakt til internationale studerende, tilby-

des hjeelp til afklaring af eget engelskniveau og efter-
folgende engelskundervisning, hvor det er ngdvendigt,
sa servicepersonale er i stand til at kommunikere med
internationale studerende. Feellesfunktioner i VIA un-
derstgtter alle organisatoriske enheder hgjskoler/ ud-
dannelser/ videncentre m.v. under gennemfgrelse og
afrapportering af projekter. Samlet set skal disse aktivi-
teter bidrage til, at der blandt ledere og medarbejdere
i feellesfunktionerne ogsa udvikles et internationalt
mindset.

4.8 Fysiske rammer

for internationale aktiviteter

VIA vil arbejde malrettet pa at tilflyttende internationale
studerende sikres gode boligforhold, herunder tage
hensyn til internationale studerendes behov. VIA vil fglge
med i evt. @endringer i lovgivningen for ejerforhold og ud-
lejningsmuligheder vedr. kollegieveerelser/lejligheder til
bade nationale og internationale studerende.
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